Check-list KPI — Clubs Sportifs Modernes

(Indicateurs clés de performance a suivre pour piloter efficacement votre club)

KPI Membres

KPI

Nombre total de licenciés

Taux de renouvellement des adhésions

Objectif

Résultat actuel

Ecart

Commentaire

Taux de fidélisation des jeunes

Taux d’attrition

Satisfaction des membres

KPI Financiers

KPI

Revenus totaux par source

Taux de paiement a temps

Objectif

Résultat actuel

Ecart

Commentaire

Colt moyen par licencié

Résultat net

Marge nette

KPI Performance Sportive
KPI

Taux de présence aux entrainements

Nombre de victoires / défaites

Objectif

Résultat actuel

Ecart

Commentaire

Classement dans les compétitions

Progres individuels

Taux de blessures

KPI

Taux d’ouverture des emails / newsletters

aux d’engagement sur les réseaux sociau

KPI Communication et Engagement

X

Objectif

Résultat actuel

Ecart

Commentaire

Nombre de vues sur les publications vidéo

Participation aux événements

Temps de réponse aux messages

KPI Sponsors et Partenaires

KPI

Nombre de sponsors actifs

Valeur moyenne d’un contrat

Objectif

Résultat actuel

Ecart

Commentaire

Taux de renouvellement des contrats

Visibilité offerte aux sponsors

ROI des sponsors







